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Chi siamo.

ESPERIENZA E PASSIONE

Happy Age ¢ il Tour Operator di
riferimento a livello nazionale ed
europeo per l'organizzazione di
pacchetti vacanze e tour in Italia e
all’estero per tutti gli over 55 che
cercano Vacanze All Inclusive al
miglior prezzo.

Fondato nel 2001 da Massimiliano
Monti, giovane professionista con
alle spalle una lunga gavetta nel
settore, si e subito contraddistinto
nel panorama turistico nazionale
per la sua capacita di capire ed
anticipare i cambiamenti del grey
market, offrendo soluzioni turistiche
iInnovative e dinamiche.




ission

a PROMUOVERE
i Promuovere il turismo senior come
fattore di crescita economica, sociale
e culturale.

GARANTIRE

Garantire il benessere della silver
& generation attraverso il viaggio,
favorendo l'incontro, la
socializzazione e lo scambio di
esperienze.

SOSTENERE
Sostenere la piena partecipazione

della silver age alla vita economica e
sociale del paese, anche attraverso
I'utilizzo delle ICT
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Il nostro prodotto, fortemente

| | NOStro customer oriented, é frutto del lavoro
costante di ricerca e analisi dei bisogni
prOdOttO : del mercato e del target. La nostra

profonda conoscenza del cliente over
55, delle sue esigenze e delle sue
aspettative, ci permette di offrire
sempre la giusta risposta ad ogni
domanda.

COSA OFFRIAMO

- Vacanze su misura tutto compreso
- Soggiorni di gruppo a partenza
garantita

- Speciali pacchetti nave + hotel

- Tour in bus in Italia e in Europa

- Crociere esclusive

- Itinerari a tema

- Servizi turistici

- Progetti ed eventi




Il nostro
network.

ITALIA

Happy Age nasce nel 2001
come operatore specializzato nel
turismo senior, curando
I'organizzazione tecnica e la
gestione dei soggiorni estivi
per over 65 per conto dei
maggiori enti pubblici e delle piu
prestigiose associazioni per la
terza eta a livello nazionale.

Dopo aver gestito in esclusiva
per 3 anni (2008/2010) con
rinnovato successo i soggiorni
estivi per i pensionati di Poste
Italiane (Ipost), dal 2010 ¢ il
principale fornitore dei soggiorni
EstateINPSieme (ex Soggiorni
Benessere INPS ex INPDAP) in
favore dei pensionati INPS ex
INPDAP ed ex IPOST.

Oltre ad INPS, Happy Age annovera
tra i suoi storici clienti i Comuni di
Brescia (dal 2010), Perugia
(2009/2018), Genova (2010/2015),
Roma e Torino (2002/2014), Firenze,
Verona e Ferrara (2002/2012), il Fondo
Integrativo ENEL (FISDE) per la
gestione dei soggiorni specialistici per
ragazzi e pensionati disabili
(2009/2016) oltre ad ENPAM (Ente
Nazionale Previdenza e Assistenza
Medici e Odontoiatri).

A riconoscimento dell'impegno profuso
nel settore del turismo sociale, nel
2009 Monti €& stato nominato membro
della Commissione per il Sostegno e
la Promozione del Turismo
Accessibile, istituita dall’allora
Ministro del Turismo, M.V.Brambilla.



Il nostro
network.

EUROPA

Dal 2007 Happy Age €
socio ISTO —
International Social
Tourism Organisation,
la massima istituzione a
livello internazionale sul
turismo Sociale

In partnership con
ISTO, ha lanciato nel
Settembre 2014 |l
Progetto Europeo
SENTour per lo
scambio di flussi turistici
senior tra paesi europei.

Dal 2011 é socio ASTOI
Confindustria Viaggi,
come realta di
riferimento per il
Turismo Senior.

Sempre nel 2011 ha
ricevuto il Premio Turismo
Cultura UNESCO, con il
Tour “Tesori del Piemonte,
speciale over 65”.

Nel 2013, il Presidente
Monti & stato nominato
membro del SeGE (Senior
Group of Experts), il
Gruppo di Esperti Nazionali
sul Turismo Senior istituito
dalla Commissione
Europea.

&
Isto

\ fair and sustainable
touriam for all

Nel 2014 Monti ha
ottenuto la nomina quale
unico rappresentante per
I'ltalia all’interno di
EULSTIB — European
Union Low Season
Tourism Initiative Board,
I'Ufficio composto da 15
massimi esperti europei di
turismo senior, istituito
presso la Commissione
Europea.

Dal 2018 Happy Age e
marchio europeo
registrato da EUIPO,
I'Ufficio dell’Unione
Europea per la Proprieta
Intellettuale



Contro ogni pregiudizio e luogo comune sul

E C O M M E R C E target senior, Massimiliano Monti ha a\{uto VACANZE
= . l'intuizione, concretizzatasi nel 2019, di fare J

di happyage.it il primo portale e-commerce
interamente dedicato al viaggi per over 55 .

Una scelta che si e dimostrata subito
vincente.

SU HAPPYAGE.IT PUOI TROVARE

- Offerte nave + hotel con destinazione
Sardegna, Sicilia, Grecia e Spagna

- Pacchetti vacanze mare lItalia al miglior
prezzo del web

- Tour in bus con collegamenti

da tutta Italia

- Soggiorni di gruppo

a partenza garantita minimo 2

in modalita travel sharing

- Crociere tailor made

- Servizi e vantaggi esclusivi dedicati agli
over 55 quali: assicurazione annullamento
inclusa, sconti speciali per over 65, Happy
Transfer, nessuna quota di iscrizione

- Molto altro ancora...

SESSIONI
&) 72900

Gli specialistj nell organizzazione dei viaggi per
" 5 -
g

Wate bese CYTITIEY * i
L UTENTI UNICI

617.000

Dati aggiornati a dicembre 2024



https://www.happyage.it/cms/home.html
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La Community




#oavanti.

IL CONCEPT

#6avanti ¢ il file rouge della comunicazione
Happy Age sul web: parla di una forza attiva e
di un turismo che si evolve al passo con i tempi
e con le nuove esigenze del target.

Essere avanti con gli anni vuol dire avere una
marcia in piu, godersi pienamente il proprio
tempo, prendersi cura al 100% di sé stessi,
delle proprie passioni e vedersi sempre
proiettati al futuro: alla prossima esperienza,
che sia di viaggio, gusto, sport o benessere.

Ad ispirare queste esperienze, contribuisce
anche il progetto editoriale:
magazine.happyage.it

Racconti, itinerari, curiosita e tanti consigli, su
lifestyle, salute, bellezza, moda, food e molto di

piu.

Un mondo a portata di clic per tutti gli Happy
Agers!

4 Happy Age

Che effetto fa svegliarsi ogni giorno direttamente sul mare? @ &
Chiedetelo a loro, reduci da una bellissima vacanza in Riviera,
oppure venite a provarlo voi stessi, scegliendo il nostro soggiorno
di gruppo all'Hotel Bristol:

+/ Trasporto Incluso

+ Pensione Completa

 Assistente Happy Age

W ... Altro...
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STRESSATO/A IPERATTIVO/A SOLO/A

IN CROCIERA IN GIRO CON ALLE TERME
NUOVI AMICI

Don’t worry, be happy age!
414

HAPPYAGE
Fampie



https://magazine.happyage.it/

i 4 Happy Age

Siamo fa community degli «<AMNTA= quella delle rughe d=l sorrizo, dells chiome grigis wvicls e di
mille colori. Amiamo viaggiare, esplorare, divertird in gruppo £d £ insieme che immaginiamo il
nostro futuro: AVANTI TUTTA CON HAPPY AGE! €

HAPPYAGE
lifestyle

Happy Age

Il Tour Operator per te che #6avanti: negli anni, ma soprattutto nello spirito. Parti con noi! @

HAPPYAGE
lifestyle

HAPPYAGEST

SOGGIORNI DI GRUPPO Scopri di pid

O 1488 Commenti: 200 Condivisioni: 154




H A Happy Age e

Chi I'ha detto che non si possa essere piacenti e seducenti anche
a 50, 60 e 70 anni?

Ecco i nostri consigli per valorizzare sempre di pit il tuo sex
appeal!

8o voglia di Natale 2024 guida ai Festa dei nonni. idee per festeggiare  Pucblos Blancos: un viaggio nei

mercatini in Europa tra Spagna ¢ con un bel viaggio Villaggi Bianchi pid belli
Portogallo dell’Andalusia

MAGAZINE.HAPPYAGE.IT

Come apparire sexy dopo gli anta, consigli utili per R D T
sentirsi ancora seducenti Tradizioni ¢ piatti tipici del Cilento:  Conto alla rovescia a Place des Romantico Capodanno 2023 in

cosa si porta a tavola in 31 Dicembre  Palais a Bruxelles Francia
@ 1061 Commenti: 515 Condivisioni: 235

7. Happy Age

\ Q magazine.happyage.it

Nel cuore dell'Umbnra vi aspetta un piccolo paese deile fiabe con ponticelli in legno e gietra
ruscelli specchi d'acqua e mulini. Scopriamo insiems Rasiglia! &

Visualizza traduzione

APRILE 29, 2024 ! SALUTE € BENESSERE

MARZIO 28, 2024 SALUTE E BENESSERE

Continuare a coltivare
VITALITY alla vostra cta... si
puo!

AT a ' - I balli consigliati dopo gli anta
Rasiglia Umbria, il borgo dei ruscelli, dei mulini e delle strade in Scopri di pit DCl' mantcncrei in\'aI]i
pietra e

O 1361 Comments: 89 Condivisioni: 171




LA FAN BASE HAPPY AGE E COMPOSTA DA...

115.354 FOLLOWER

provenienti da tutta Italia e principalmente da Roma, Napoli, Milano

FACCE HAPPY (O

prossima potrebbe

40%
20%

0%
18-24 25-34 35-44 45-54

B conne [ Uomini
26,75 138%




CLIENTI NUOVI E DI RITORNO
+ PROSPECT CHE SEGUONO HAPPY AGE PER...

« SVAGO
 prossima potree A 'L « SCOPERTA
—_ cssere o g NS - y
“ & e -~ i . CONOSCENZE dc?&i?pe'l,-'zfz':ﬁ',‘;ﬂ;e?
 |[SPIRAZIONI

E con una percezione del
brand altamente positiva

AMICIZIE SOOPERTA AMORE | SVAGO
44




Autenticita ed

Esperienza.

Casta Letlzia
FIDATEVI DI QUESTA AGENZA MASSIMA
SERIETa PREZZI CONTENUTI
PRESTAZION|I MOLTO VALIDE A
DISPOSIZIONE DEL VACANZIERE ..IC DA
ANNI USUFRUISCO DI QUESTA AGENZIE
CHE RINGAZIO E DICO CHAPEAU

6satt  Love Rispondl Q

T Happy Age

Autore  Amuminestratoce

Casta Letizia grazie Letizia, & molto
caro da parte tua spendere queste
parole per noi & ¥ Al prossimo
viaggio insieme!

Gaett.  Mipiace Rispondi 9

€l

Caterina Tripiano
UN GRANDISSIMO GRAZIE A LORIANA
DELLA VACANZA A FONTANE BIANCHE
PER LA SUA IMMENSA DISPONIBILITA
AD ACCOMPAGNARMI A CASSIBILE .
LORIANA SE! UNICA E QUESTO GRAZIE
AL TUQ PROFONDO ALTRUISMO NEI
MIEI CONFRONTL. Y 99 ¥

1g Mipiace Rispond

Luisa Lepri
Un brindisi al miel 60 superati... < e
portati con leggerezza.. G

28 Q0
L Happy Age Aurora Tramonto dalie 1we parcl .
Visualizza altre 12 risposte...

Ssett, Lowe

Rispondi

La nostra € una community reale, attiva, dinamica.
Riconosce il valore della nostra offerta e della nostra esperienza.

Linda Simoncelli

Maria Ciaco vorre: unarmi al vostn Gruppo grazie
sono di apriia
Miplace  Rispoodi
A Mo

Send Message 160

Happy Age
Linda Simoncell: benveaa anche a te

Sul nostro sito www.happyage.it Ci sono tante
proposte.... Altro..,

Patrizia Calabrese
Rudite Svitina ottima idea

Mi pisce  Rispondi
Lina Tasca

Happy Age come fare per aggiungersi???
Mi ptace Rispondt

Invia un messaggio 449

Invia un messaggio 3¢

Lina Tasca

lo sone 3 Milano

Mipiace Rispondi  lovia on messaggio 3¢
Antonio Altomare

Rudite Svitina ¢i sono anch’iol\Q

Mipisce  Rispoadi  Invia un messaggio 4 5

o
@

Valentino Valentind
Mi sento assal lusingato da questo
articolo

2sett.  Low Rispondi

Massimo Angelini
sahtiSsalute!

2%eit. Mipiace Rispondi 300

Fabio Tonetto
igea innowativa, s3luti 03 Torne © 1

Mi place  Rispondi Invie meniaggio - 5 g

o 4 2 Naoee
Happy Age
fabio Tonetto grazie e Denveruto ¥
Mi pace  Rispondi 9



Riceviamo costantemente apprezzamenti per il nostro impegno nel creare occasioni
di socializzazione per gli over 55 e per 'attenzione che da sempre riponiamo verso
ogni singola richiesta.

Focus su

esigenze reall.

FERRIERI LUCIA

£ trevtew  GIT

17 hours ago

BRRa0 o e
Un'esperienza indimenticabile

Un'esperienza indimenticabile, come luogo meraviglioso:Madesimo, alta
montagna con il suo fascino per i prati, i fiori, le vette, le cascate, i
sentieri.Struttura alberghiera bella, con tutts | confort,accogiiente » con
personale professionate, dispenibile a qualsiasi esigenza.Piscina al top.Un
ulteriore apprezzamento é d'obbligo per accompagnatrice:Anna Barbaro che
& riuscita a coinvolgere tutto il gruppo, con | requisiti di una vera tour leader e
a farci vivere una gran bella 2 suggestiva vacanza,

Q Maria Spagnoletti
Vorrei sapere come fare x iscriversi.grazie

Mi piace - Rispondi - invia messaggio - 3 sett

e Jindra Klesova
Tutti sogniamo questi momenti splendidi @ meraviglioso senso di
calmaggbellissimo
Love - Rispondi - Inviz mes:aggic - € sett. oo >3
L3 modslita szlezicnats & Pl pertinent, pertanto alcune risposte potrebbsre emsers siate
esduse

<

¢ O

Anna Patriarca
Vorrei saperne di pit anch io

2g Mipiace Rispondi
Invia messaggio

T Happy Age Anna Patriarca scegh quiuno de..
Manuela Martellini
Questo commento & stato nascosto

ssagalo

Antonella Fanini
Vorrei avere informazioni da
Vercelli ...da sola

7sett. Mipiace Rispondi 10
T Happy Age Antonella Fanini claa le partenze..
Visualizza altre 3 risposte...

Maria Lombardi
Questo commento e stato nascosto

|da Leonetti

Sono felice di questa scoperta
Minformate gentilmente. Grazie

1sett. Miplace Rispondi

Giovanni Muscas
Molto bella come idea piuttosto costruttiva,

(@}

Love ' Rispondi - Invia messaggio G g

‘ Gianni Saggion

Bellaidea (O
Love - Rispondi - Invia messaggio 69

Mina Mariggio
Bellalidea -

Love - Rispondi - Invia messaggio 6§ g

e

Marcella Pellistri
2reviews @ IT

Oct 2, 2024

Happy age una garanzia

Ringraziamo tutti gli operatori di Happy Age, che hanno contribuito a rendere la
nostra vacanza davvero eccezionale. Durante il nostro tour e soggiorno in Sardegna la
gita all'Asinara & stata prontamente riprogrammata a causa del mal tempo, questo ha
dimostrato la serieta e la competenza degli addetti che hanno saputo risolvere
l'inconveniente.

Sono anni che ci affidiamo a Happy Age e continueremo a farlo sia per la convenienza
economica e sia perché sono una garanzia di organizzazione e serieta.



Il nostro piano editoriale e informazione, intrattenimento ma soprattutto esperienza
viva. Sondiamo gusti, esigenze e rispondiamo proattivamente, per questo gli utenti si
riconoscono nel nostro linguaggio.

Spirito identitario -

Ispirazioni e svago.

Dopo la lettura di questo articolo avete 2 opzioni:

m mettervi all'opera per riprodurre da casa questa gustosa ricetta
pugliese

m venire ad assaporarla nel nostro goloso tour tra Bari e il
Salento.

Palati pronti? sz A voi la scelta!

MAGAZINE HAPPYAGE.IT

Orecchiette pugliesi fatte a mano. La Scopri di piQ
ricetta tipica con le cime di rapa
O 422 Commenti: 48 Condivisioni: 134

. Luciana Marcazzan
lo i ho fatti oggi a pranze ma nel Cilento si chiamano scazzatielli...

Lowve - Rispondi - 1 et

.‘ Margaret Salamida
lo te faccie da tanti anni e ne sono orgogliosa difarie
Lowe - Rispondi - 2 sett c

’ Petrizia Pellorne
Venire ad assaggizre 1
Lews - Rigpondi -2 z=nt
TP A
Happy Age
Patrizia Pellone uniscit] & noi g titps//www.happyage.it/./1028-megico-
salento-e-barihim|

i

'- HADDYAGEIT
 Magico Salenta e Ban | Tour lalia Happy &ge al mighor
prezzo

S  HappyAge

B ticam e 3ie ors 10:30 - @

FESTA DEI NONNI 2023!

Stieme crganizzando un'edizione davvero coi fiocchi!
Tenetevi pronti e diteci guale di gueste proposte vi piecerebbe di piu

4 VIAGGIO A CORFU CON NAVE GRIMALDI LINES ~SOGGIDRNO RELAX 2'ls scoperts der tesar
delfisola

1 CROCIERA NEL MEDITERRANEO CON COSTA CROCIERE als scoperta dell= meraviglis di
Ajaccio, Paima de Maiorca Valencia, Marsiglia

. ergati Anna
Mi piacciono tutte e due O
Love Mispondi MNasrondi Gen

Wiy Antonelia Argiolas

Mai fatto un viaggic per vacanza sarebbe meraviglioso
Lowe Rispondi Mascoodi 7en
w3 | risposta

Annamaria Polledsi

L3 A 0._‘-

Mipiace Rispondi Masondi Gt

Carla Nava
Bucnala B G

Love Rispondi MNascondi 7 sett
Gianna Bemardi

LaB O

Lowe Rispondi MNascoodi  fsen

&

Aguzzala vistal se

Sono tantl | segalornl di gruppo in partenza da luglio. Quale hal
scovato per primo?

Scrivilo nel commenti @ parti in compagnial, .

4 bitly/soggiorni_HA

SOGGIORNI DI GRUPPO
Scova il tuo!

Nicosetts Di

Wi piace - Rspondi - 16 5o

T Pl
Happy Age
Micoletta Di parti con nol g=
hitpsy/fwew. happyage it/_1300-uappala-hotel-lacona..

Luscia Rocco
siete stupendi braviiiii g 1
o - Rispondi - 8 sett.

T A Ao
Happy Age
Lucia Rocco grazie 4

Mi piace - Rispondi - 2 =1t



La strategia. STRATEGIA INTEGRATA TRA | TOUCH POINT

Per massimizzare gl
obiettivi di marketing,
puntiamo a sfruttare tutto |l
potenziale del web
mettendo in campo una
strategia integrata che
amplifica, secondo le
peculiarita di ciascun
canale, la portata delle
nostre azioni.

lifestyle

Q/ \u




TREND SOCIAL. Potremmo raccontarvi delle infinite ore trascorse al telefono con i nostri appassionati senior, 0
moderando tutte le conversazioni, i messaggi e le recensioni che quotidianamente riceviamo
con apprezzamenti e manifestazioni di interesse. Ma preferiamo mostrarvi una piccola parte dei
risultati raggiunti con passione, impegno e dedizione.

44 Loy

HAPPYAGE

|‘|||l

PERSONE RAGGIUNTE

9.300.000

FOLLOWER

S 115.000

CLIC AL LINK

738.000

INTERAZIONI

4.759.000

CONDIVISIONI

11.000

Dati aggiornati a dicembre 2024

COMMENTI

30.000




| risultati. TREND ADV

COPERTURA TOTALE

33.500.000

IMPRESSION TOTALI

41.340.000

Q

Dati aggiornati a dicembre 2024
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Catia Biscetti

Happy Agers. Hapoy Age P

i Recensioni 419 « Molto buono [ | | | & |
HAPPYAGE" 41 @ HAPPY AGE 10 ¢ lode
lifestyle = = HAPPY AGE TOP. Viaggio meraviglioso in Sardegna con un gruppo di 45 persone.

Villaggio da 10 e lode iniziando dalla struttura nuovissima funzionale cibo ottimo e
di qualitd animazicne stupenda. Viaggio sopra |'aspettativa super meraviglioso da
ripetere. Infinitamente grazie a presto

HAPPY AGE

4,2 **** 68 recensioni

. Giuseppe Turitto
& Local Guide - 29 recensioni - 14 foto

ww R w Ggiomifa  NUOVA

L]

Positivi: Professionalita, Qualita, Reattivita, Valore

Ho potuto constatare di persona la grande professionalita della Happy Age e qualita delle strutture con
loro convenzionate. Organizzazione al top, vacanza assicurata e garantita dall'arrivo alla partenza.




Grimaldi Lines e Happy Age insieme Intervista al Presidente Monti
su Famiglia Cristiana su Milano Finanza

f i Mt 15 Lugio 2004 Rarpori0 TERZA ETA ANNI DARGENTO MF 53

Stampae TV.

Contribuisce alla sopravvivenza del settore, con una crescita stimata pari al 15% annuo

[L TURISMO «SENIOR» E CURIOSO E DINAMICO
Abano e Ischia le mete favorite per le terme, la Spagna all'estero
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La case history Happy Age su
Donna Moderna

-

Fuori TG
speciale
“Senza Eta”
con servizio
su
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